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Υπουργείο Εργασίας και Κοινωνικής Ασφάλισης          Αθήνα,  17-01-2011 
Γενική Γραµµατεία Καταναλωτή 
∆ιεύθυνση Πολιτικής Καταναλωτή              Αριθµ. Πρωτ.: Ζ1- 21 
Τµήµα Πολιτικής Καταναλωτή 
Ταχ. ∆/νση      : Πλ.  Κάνιγγος  
Ταχ. Κώδικας  : 101 81 Αθήνα 
Τηλέφωνο       : 210 3893546 
FAX : 210 3829640 
 
 
 

Θέµα «Τροποποίηση - συµπλήρωση της υπ’ αριθµ. Ζ1-798/25-06-2008 (ΦΕΚ 

Β΄1353) Απόφασης του Υπουργού Ανάπτυξης για την απαγόρευση αναγραφής 

Γενικών Όρων Συναλλαγών που έχουν κριθεί καταχρηστικοί µε αµετάκλητες 

δικαστικές αποφάσεις» 

 

Ο  ΥΦΥΠΟΥΡΓΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΚΑΙ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ   

 

Έχοντας υπόψη: 

1. Τις διατάξεις : 

α) του άρθρου 90 του Κώδικα Νοµοθεσίας για την κυβέρνηση και τα κυβερνητικά 

όργανα, που κυρώθηκε το πρώτο άρθρο του π.δ/τος 63/2005 (ΦΕΚ Α’ 98) 

«Κωδικοποίηση της νοµοθεσίας για την Κυβέρνηση και τα κυβερνητικά όργανα»  

β) του π.δ/τος 197/1997 (ΦΕΚ Α’156) «Σύσταση Γενικής Γραµµατείας Καταναλωτή 

και καθορισµός των αρµοδιοτήτων της», όπως τροποποιήθηκε και ισχύει 

γ) του π.δ/τος 185/2009 (ΦΕΚ Α’ 213) «Ανασύσταση του Υπουργείου Οικονοµικών, 

συγχώνευση του Υπουργείου Οικονοµίας και Οικονοµικών µε τα Υπουργεία 

Ανάπτυξης και Εµπορικής Ναυτιλίας, Αιγαίου και Νησιωτικής Πολιτικής και 

µετονοµασία του σε "Υπουργείο Οικονοµίας, Ανταγωνιστικότητας και Ναυτιλίας", 

µετατροπή του Υπουργείου Μακεδονίας - Θράκης σε Γενική Γραµµατεία Μακεδονίας 

- Θράκης και υπαγωγή στο Υπουργείο Εσωτερικών της Γενικής Γραµµατείας 

Μακεδονίας - Θράκης και της Γενικής Γραµµατείας Αιγαίου και Νησιωτικής 

Πολιτικής», 

δ) του π.δ./τος 189/2009 (ΦΕΚ Α’ 221) «Καθορισµός και ανακατανοµή αρµοδιοτήτων 

των Υπουργείων», 

ε) του π.δ./τος 89/2010 (ΦΕΚ Α’ 154) «∆ιορισµός Υπουργών, Αναπληρωτών 

Υπουργών  και Υφυπουργών», 
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στ) του άρθρου 2 παρ. 1 εδ. γ’ περ. 1 στοιχ. ββ’ του π.δ./τος 96/2010 (ΦΕΚ Α’ 170) 

«Σύσταση Υπουργείου Θαλάσσιων Υποθέσεων, Νήσων και Αλιείας, καθορισµός των 

αρµοδιοτήτων του και ανακατανοµή αρµοδιοτήτων των Υπουργείων», 

η)  της µε αριθµ. Οικ. 20854/54/2010 απόφασης (ΦΕΚ Β’ 1673) «Ανάθεση 

αρµοδιοτήτων στους Υφυπουργούς Εργασίας και Κοινωνικής Ασφάλισης Βασίλειο 

Κεγκέρογλου και Άννα Νταλάρα» και 

θ) του άρθρου 9  «Στελέχωση και Οργάνωση της Γενικής Γραµµατείας Καταναλωτή» 

του Ν. 3892/2010 «Ηλεκτρονική καταχώρηση και εκτέλεση ιατρικών συνταγών και 

παραπεµπτικών ιατρικών εξετάσεων (ΦΕΚ Α’ 189). 

2. Τις διατάξεις του άρθρου 2 του ν. 2251/1994 (ΦΕΚ Α’ 191) «Προστασία των 

Καταναλωτών», όπως ισχύει, και της παραγράφου 21 του άρθρου 10  του ίδιου 

νόµου, όπως ισχύει µετά την τροποποίηση του άρθρου 13 του ν. 3587/2007 (ΦΕΚ Α’ 

152) «Τροποποίηση και συµπλήρωση του ν. 2251/1994 «Προστασία των 

Καταναλωτών», όπως ισχύει – Ενσωµάτωση της Οδηγίας 2005/29 του Ευρωπαϊκού 

Κοινοβουλίου και του Συµβουλίου (ΕΕ L 149)»   

3. Την υπ’ αριθµ. Ζ1-798/25-06-2008 (ΦΕΚ Β΄1353) Απόφαση του Υπουργού 

Ανάπτυξης για την απαγόρευση αναγραφής Γενικών Όρων Συναλλαγών που έχουν 

κριθεί καταχρηστικοί µε αµετάκλητες δικαστικές αποφάσεις, ως εξής: 

4. Τις αποφάσεις των δικαστηρίων επί των οποίων στηρίχθηκε η έκδοση της υπ’ 

αριθµ. Ζ1-798/25-06-2008 (ΦΕΚ Β΄1353) Απόφασης του Υπουργού Ανάπτυξης  και 

των υπ’ αριθµ. 2123/2009, 417/2010 και 652/2010 αποφάσεων του Αρείου Πάγου 

που έχουν εκδοθεί όλες επί υποθέσεων συλλογικών αγωγών ενώσεων καταναλωτών 

κατά πιστωτικών ιδρυµάτων.  

5. Το γεγονός ότι οι συνέπειες του δεδικασµένου των ανωτέρω αποφάσεων έχουν 

ευρύτερο δηµόσιο ενδιαφέρον για την εύρυθµη λειτουργία της αγοράς και την 

προστασία των καταναλωτών.  

6. Το γεγονός ότι από τις διατάξεις της παρούσας δεν προκαλείται δαπάνη στον 

Κρατικό Προϋπολογισµό.  

 

ΑΠΟΦΑΣΙΖΟΥΜΕ : 

 

την τροποποίηση-συµπλήρωση της υπ’ αριθµ. Ζ1-798/25-06-2008 (ΦΕΚ Β΄1353) 

Απόφασης του Υπουργού Ανάπτυξης για την απαγόρευση αναγραφής Γενικών 

Όρων Συναλλαγών που έχουν κριθεί καταχρηστικοί µε αµετάκλητες δικαστικές 

αποφάσεις, ως εξής: 
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1. Στο πρώτο εδάφιο της παραγράφου 1) διαγράφεται η φράση «κυµαινόµενου 

επιτοκίου». 

2. Στην  περίπτωση ζ) της παραγράφου 1 η φράση «του δανείου,» αντικαθίσταται 

από τη φράση  «του δανείου µε κυµαινόµενο επιτόκιο,».  

3.  Η περίπτωση α) της παραγράφου 2) αντικαθίσταται ως ακολούθως: 

«α) όρος που προβλέπει ότι σε περίπτωση ανάληψης µετρητών από κατάστηµα ή 

Αυτόµατο Ταµειολογικό Μηχάνηµα (ΑΤΜ) του ίδιου  πιστωτικού ιδρύµατος την 

καταβολή προµήθειας ή λειτουργικών  εξόδων στο πιστωτικό ίδρυµα,». 

4. Στο τέλος της παραγράφου 1 προστίθεται περίπτωση η ως εξής : 

«η) όρος που προβλέπει, στην περίπτωση στεγαστικού δανείου που χρησιµοποιείται 

για κατασκευή ή ανέγερση κατοικίας, ότι το δάνειο θα κατατίθεται σε δεσµευµένο 

λογαριασµό του οφειλέτη και ενώ η αποδέσµευση γίνεται σταδιακά, ανάλογα µε την 

πρόοδο των εργασιών, ο δανειολήπτης επιβαρύνεται µε τους τόκους του δανείου 

από την ηµέρα που κατατίθεται το ποσόν στο δεσµευµένο λογαριασµό. Ο όρος 

απαγορεύεται ανεξάρτητα αν το ποσόν  που κατατίθεται  στο λογαριασµό του 

δανειολήπτη εκτοκίζεται µε τόκο καταθέσεως».   

5. Στην παράγραφο 3) προστίθενται εδάφια β), γ), δ), ε), στ) και ζ) ως εξής: 

β)  όρος που προβλέπει ότι οι λογαριασµοί µε µέσο µηνιαίο υπόλοιπο µικρότερο από 

εκείνο που ορίζει το πιστωτικό ίδρυµα, βαρύνονται µε έξοδα τήρησης και 

παρακολούθησης και κινήσεων,   

γ) όρος που προβλέπει ότι υποχρεώνεται ο καταθέτης να ειδοποιήσει αµέσως το 

πιστωτικό ίδρυµα, σε περίπτωση απώλειας του βιβλιαρίου καταθέσεων και ορίζει ότι 

το πιστωτικό ίδρυµα δεν ευθύνεται σε περίπτωση που πραγµατοποιήσει πληρωµή 

σε άλλο πρόσωπο, πριν λάβει την προαναφερόµενη ειδοποίηση,  

δ) όρος που προβλέπει την επιβολή εξόδων αδράνειας σε καταθετικούς 

λογαριασµούς που παραµένουν ακίνητοι για χρονικό διάστηµα µεγαλύτερο από το 

ελάχιστο διάστηµα που ορίζει το πιστωτικό ίδρυµα,  

ε) όρος που προβλέπει ότι επιβάλλονται  προµήθεια ή έξοδα για την κατάθεση σε 

λογαριασµό τρίτου που είναι πελάτης του πιστωτικού ιδρύµατος,  

στ) όρος µε τον οποίον επιβάλλονται προµήθεια ή έξοδα σε κάθε κίνηση 

λογαριασµού ταµιευτηρίου ή τρεχούµενου, αναφορικά µε ανάληψη ή κατάθεση 

µετρητών ή επιταγής στα ταµεία, όταν οι κινήσεις υπερβαίνουν ορισµένο όριο που 

ορίζει η Τράπεζα, και  

ζ) όρος που περιορίζει την ευθύνη του πιστωτικού ιδρύµατος µόνο για δόλο ή για 

βαρειά αµέλεια του υπαλλήλου της σε περίπτωση µη γνήσιας υπογραφής σε δελτία ή 

σε εντολές πληρωµής, αποκλείοντας κατ’ αυτόν τον τρόπο την ευθύνη του για 

ελαφρά αµέλεια. 
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6. Κατά τα λοιπά ισχύουν οι διατάξεις της υπ’ αριθµ. Ζ1-798/25-06-2008 (Β΄1353) 

Υπουργικής Απόφασης. 

7. Η παρούσα απόφαση τίθεται σε ισχύ από την δηµοσίευσή της.  

8. Η απόφαση αυτή να δηµοσιευθεί στην Εφηµερίδα της Κυβερνήσεως. 

 
  

 

 

 

 

  Ο ΥΦΥΠΟΥΡΓΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΚΑΙ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ 

 

 

 

        ΒΑΣΙΛΕΙΟΣ ΚΕΓΚΕΡΟΓΛΟΥ  
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